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　 　 摘　 要　 针对 ＭＯＯＣ 存在的平台交互功能薄弱、学习者参与度较低以及难以达到深度学习等问

题，笔者所在团队基于 ＣＯＯＣ（协作式开放在线教程）概念研发的 ＣＯＯＣ 协同在线支撑平台创新推出了

综合讲义、图文版教材、视频和在线实验资源等共同形成的智慧教程。 文章论述了 ＣＯＯＣ 平台创建智慧

教程的优势、创建方法以及应用情况，并通过问卷调查和访谈的方式对智慧教程的应用效果进行了分

析。 研究表明，ＣＯＯＣ 平台以及 ＣＯＯＣ 智慧教程在内容创建与更新、促进学习者深度学习以及支撑

ＭＯＯＣ 课程动态建设等方面均具有显著优势。 基于 ＣＯＯＣ 平台创建的智慧教程可以为 ＭＯＯＣ 的教学

资源建设提供参考，并丰富在线教育的理论成果。
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　 　 一、引言

“互联网＋”时代的到来，特别是 ＭＯＯＣ（Ｍａｓ⁃
ｓｉｖｅ Ｏｐｅｎ Ｏｎｌｉｎｅ Ｃｏｕｒｓｅｓ，大规模开放在线课程）
的兴起，打破了学习时空的限制，实现了优质教育

资源的共享，教学范式正逐渐从“知识获取”向

“知识创建”转变。 “互联网＋教育”已经成为现代

教育体系的重要组成部分，以 ５Ｇ、云计算、人工智

能、扩展现实、数字孪生等为代表的新兴信息技

术，正不断从学习资源、教学形式和课程平台等方

面重塑在线教育［１］。 新兴信息技术的发展为创

建教育元宇宙（Ｅｄｕ－Ｍｅｔａｖｅｒｓｅ）提供了条件，有助

于元宇宙概念与教育实践进行深度融合［２］。 在

此背景下，静态、单一的传统教学资源作为单向输

送知识的载体，显然难以满足学生个性化、差异化

学习的需求，也不能适应教育现代化以及教育元

宇宙发展的要求。 以建构主义、联通主义等现代

教育教学理论为指导，以协同技术、人工智能、大
数据等智能技术为依托创建的智慧教程为“互联

网＋教育”提供了可选的方法和途径，创新了一整

套能最大限度满足教师与学生需要的整体解决方

案［３］。 智慧教程的本质在于依托智能技术为学

生提供个性化服务，实现学生的个性发展和全面

发展［４］。 作为一种新型的教学资源，智慧教程多

样的表现形式可以使教学更加具有开放性，更能

激发学生的学习兴趣和学习热情。 当前我国智慧

教程建设依旧面临一定的困境，主要表现在缺乏

良好的数字学习环境、数字化教学模式发展不成

熟、教学设计与技术开发难以全面融合等［５］。 基

于此，笔者所在团队首次提出 ＣＯＯＣ（Ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｖｅ
Ｏｐｅｎ Ｏｎｌｉｎｅ Ｃｏｕｒｓｅ，协作式开放在线教程）的概

念［６］，并利用开源软件平台进行二次开发，自主

研发出了 ＣＯＯＣ 协同在线支撑平台，支持教育工

作者在该平台进行智慧教程创建与应用。

　 　 二、ＣＯＯＣ 平台建设智慧教程的优势

ＣＯＯＣ 即基于互联网的协作式开放在线教

程，是笔者所在团队基于众包协作、开源共享的理

念于 ２０１５ 年首次提出的概念。 为解决 ＭＯＯＣ 课

程教学中存在的平台交互功能薄弱、学生参与度

较低以及难以达到深度学习等问题，团队基于开

源软件平台进行二次开发，于 ２０１６ 年自主研发出

了 ＣＯＯＣ 协同在线支撑平台（平台网址：ｈｔｔｐ： ／ ／
ｃｏｏｃ－ｃｈｉｎａ. ｇｉｔｈｕｂ. ｉｏ ／ ）。 该协同在线支撑平台改

变了过去单独由教师或专家编写教材的形式，发
展出由课程教师、行业精英以及学生基于 ＣＯＯＣ
平台在线协同创建、编撰并及时迭代的课程内容

开发新模式。 在 ＣＯＯＣ 平台上，教育工作者可以

联通学生课前预习、课中学习、课后复习的需要，
综合讲义、图文版教材、视频和在线实验资源等自

由创建智慧教程。 基于 ＣＯＯＣ 平台进行智慧教程

的建设具有如下优势：
（一）基于 ＣＯＯＣ 平台的资源协同创建与迭

代更新，使智慧教程保持与时俱进

对智慧教程的内容和资源进行迭代更新具有

重要意义。 无论是何种形式的教程，只有紧密结

合学科领域的科研进展，介绍学科的前沿技术、理
论和发展趋势以及最新热点问题，才能起到开阔

学习者的学术视野、提高学习者的学术鉴别能力、
培养和激发学习者的科研能力和创新能力的作

用，才能更好地适应现代社会对创新素质人才培

养的需要［７］。 基于 ＣＯＯＣ 众包协作、开源共享理

念创建的智慧教程，能够及时反映领域内的最新

研究成果，促进学生对学科前沿动态的把握。
ＣＯＯＣ 智慧教程的主要表现形式为讲义、图文版

教材、视频和在线实验等内容，采用分布式资源共

享结构，这使得教程创建者和协作者可以快捷地

对不适应当前学科教学以及落后时代发展的内容

进行替换，及时将学科发展最前沿的内容动态补

充到智慧教程中，从而保证智慧教程的时效性。
（二）参与 ＣＯＯＣ 平台的智慧教程创建，有助

于促进学习者深度学习

深度学习是一种基于知识理解、追求迁移应

用的有意义学习［８］，最早源于布鲁姆的认知目标

分类理论，该理论将目标分为记忆、理解、应用、分
析、评价和创造 ６ 部分，其中前两类属于浅层学

习，后四类体现了深度学习的思想［９］。 已有研究

表明，合作学习［１０］ 以及基于探究的学习［１１］ 对促

进学习者深度学习具有重要意义。 ＣＯＯＣ 平台引

入了浅层学习和深度学习的理念，学习者首先基
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于 ＣＯＯＣ 平台进行自主学习，获得和理解新知识；
然后基于 ＣＯＯＣ 平台参与活动探究、作品创作、成
果交流等形式的小组合作学习，以此对知识进行

应用和分析；最后整合合作学习成果，参与 ＣＯＯＣ
智慧教程的进一步修订和前沿动态内容追加等工

作，对知识进行评价和创造。 ＣＯＯＣ 智慧教程通

过引导学习者参与教程学习、问题探究、小组合

作、编写与修订等活动，促进学习者从浅层学习过

渡到深度学习，充分体现学生的个性、主体性和创

造性，能够极大地促进学习者深度学习。
（三）基于 ＣＯＯＣ 平台创建的智慧教程，为

ＭＯＯＣ 课程的动态建设给予支撑

协同内容创建系统是对具有用户协同、自组

织等特征的信息资源系统的统称，是一个开放的

学习内容生产系统［１２］。 随着网络技术的发展，普
通用户参与内容创建的意识、能力不断增强，分布

在不同地区的用户可以借助协同在线支撑平台共

同进行知识的生产、传播和学习［１３］，促进教学资

源和内容的动态发展。 ＣＯＯＣ 平台通过分布式资

源共享结构，可以很好地适应以开放、共享为特征

的 ＭＯＯＣ 课程建设的需求。 根据 ＭＯＯＣ 对教程

编写的需要，教程创建者可以邀请本专业的教师、
行业精英以及学生作为协作者在 ＣＯＯＣ 平台上对

智慧教程进行动态建设，使智慧教程内容不断发

展和完善。 ＣＯＯＣ 平台的使用将会促进云上教学

团队的产生，教程的创建者和协作者打破时间和

空间的限制，通过协作完成 ＭＯＯＣ 课程所需智慧

教程的编制，实现 ＣＯＯＣ 与 ＭＯＯＣ 的对接与匹

配，为 ＭＯＯＣ 课程的动态建设给予支撑。

　 　 三、基于 ＣＯＯＣ 平台的智慧教程创建方法

基于 ＣＯＯＣ 平台进行智慧教程的创建是使用

智慧教程辅助 ＭＯＯＣ 教学的前提条件。 在 ＣＯＯＣ
平台上创建智慧教程的方法简单快捷，主要包括

利用 ＧｉｔＨｕｂ 与 ＧｉｔＢｏｏｋ 创建智慧教程和使用语雀

创建智慧教程两种方式，下面对通过这两种方式

创建智慧教程的方法进行介绍。
（一）利用 ＧｉｔＨｕｂ 与 ＧｉｔＢｏｏｋ 创建智慧教程

ＧｉｔＨｕｂ 是一个开源的代码托管平台，为信息

行业工作者在程序开发、内容发布、多人协作以及

档案备份等操作提供了很大的便利。 ＧｉｔＢｏｏｋ 是

一款在线的文档编辑平台，支持教学团队通过协

作方式在线上进行文档编写、内部知识共享以及

接口文档等。 本团队开发的 ＣＯＯＣ 协同在线支撑

平台可以通过 ＧｉｔＨｕｂ 与 ＧｉｔＢｏｏｋ 创建智慧教程，
教程创建的具体方法如下：

１. 注册账户

首先需要智慧教程创建者注册一个 ＧｉｔＨｕｂ
账户。 登录 ＧｉｔＨｕｂ 网站，点击注册后根据提示完

成注册即可。 登录成功后，点击右下方新建仓库

（Ｎｅｗ Ｒｅｐｏｓｉｔｏｒｙ）用于存放接下来要创建的智慧

教程，依次输入标题 （ Ｔｉｔｌｅ） 以及简介 （ Ｄｅｓｃｒｉｐ⁃
ｔｉｏｎ），输入完成之后点击下方创建仓库按钮（Ｃｒｅ⁃
ａｔｅ Ｒｅｐｏｓｉｔｏｒｙ ） 即可。 在 ＣＯＯＣ 中， ＧｉｔＢｏｏｋ 和

ＧｉｔＨｕｂ 各自承担着不同的功能，为了两者能协同

工作，需要使用 ＧｉｔＨｕｂ Ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ 组件将两个账

户进行联通，该组件在 ＧｉｔＨｕｂ 中即可安装，且只

需要安装一次就能正常使用。 ＧｉｔＢｏｏｋ 账户无需

单独注册，在 ＧｉｔＢｏｏｋ 网站点击注册后，选择使用

ＧｉｔＨｕｂ 账号注册（Ｓｉｇｎ Ｉｎ ｗｉｔｈ ＧｉｔＨｕｂ）就可以完

成注册。
２. 新建智慧教程

完成 ＧｉｔＨｕｂ 与 ＧｉｔＢｏｏｋ 账户的创建以后，进
入 ＧｉｔＢｏｏｋ，选择新建图书按钮（ ＋Ｎｅｗ Ｂｏｏｋ），之
后选择书本和手册（Ｂｏｏｋ ＆ Ｍａｎｕａｌ），输入标题和

简介后，点击下方的创建图书按钮（Ｃｒｅａｔｅ Ｂｏｏｋ）
即可创建新的智慧教程。 创建完成以后，需要将

新的智慧教程放到之前创建的仓库中，在设置标

签页中选中“ＧｉｔＨｕｂ”选项卡，点击选择仓库按钮

（Ｓｅｌｅｃｔ ａ Ｒｅｐｏｓｉｔｏｒｙ），在弹出的对话框中选中之

前创建的仓库，点击同步按钮（Ｓｙｎｃ）完成仓库的

选择。
３. 撰写内容

前期准备工作都完成后，开始撰写智慧教程

的主体内容。 编写界面由文件目录浏览区、撰写

区和格式控制工具三部分构成，在文件目录浏览

区可以浏览目前完成内容的目录，也可以选择需

要编辑的具体章节；在撰写区可以对智慧教程各

章节的内容进行编辑，撰写教程文本的主体部分；
格式控制工具主要承担格式编辑的功能，包括格
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式调整、图片插入和视频插入等。 通过三部分功

能的配合，教程编写者可以完成智慧教程内容的

撰写。
４. 发布教程

智慧教程编写完成后，点击右上角的发布按

钮（ Ｐｕｂｌｉｓｈ） 进行平台内容的同步。 同步后，
ＧｉｔＨｕｂ 仓库中的内容发生了变化。 至此，通过

ＧｉｔＨｕｂ 与 ＧｉｔＢｏｏｋ 创建的智慧教程成功发布，课
程学习者通过 ＣＯＯＣ 平台即可对发布的智慧教程

进行自主学习。
（二）使用语雀创建智慧教程

语雀是蚂蚁集团基于体验科技理念孵化的一

款产品，用于打造一个专业的云端知识库。 语雀

为使用者提供了一个文档写作的工具，并且具有

项目文档编写、团队事务管理以及知识积淀等优

势，通过文、表、图三种典型知识载体，支持碎片

化、结构化和体系化三种形态知识的创建。 ＣＯＯＣ
协同在线支撑平台可以使用语雀创建智慧教程，
教程创建的具体方法如下：

１. 新建知识库

语雀新建知识库的方式简单快捷。 在顶部导

航、个人主页和团队首页都有新建知识库的入口，
都可以发起新建知识库的命令。 在新建知识库界

面可以对知识库的类型进行选择，包括文档知识

库、资源知识库、图片知识库以及话题知识库，教
程创建者可以根据需要进行选择。 输入名称和简

介后，教程创建者可以对可见范围进行调整，方便

后续各成员协作进行教程内容编辑。
２. 新建文档

选择需要创建文档的知识库，在知识库界面

点击加号，选择新建文档即可完成文档创建。 同

时，教程创建者也可以根据需要，选择创建表格、
思维导图或演示文档等。

３. 编辑文档

文档创建后，教程创建者可以对文档直接进

行编辑，也可以从已编辑好的文件中将内容复制

粘贴到新文档中。 语雀中文档编辑功能丰富，文
档中可以插入表格、附件、日历、代码块、公式、流
程图等，也可以导入 Ｏｆｆｉｃｅ 文件、ＰＤＦ 文件、视频

和音频，方便教程创建者创建智慧教程。

４. 修改目录

编辑页面右侧设置中选择目录视图可以查看

目录，选择编排目录后会打开新的页面，在新页面

中可以将编辑好的章节内容按顺序加入目录，完
成目录编排工作。

５. 发布文档

在导航栏上点击发布按钮即可将文档发布到

网上，使用浏览器可以查看智慧教程创建的最终

效果。 发布后，课程学习者在 ＣＯＯＣ 平台即可查

看新发布的智慧教程，并对新发布的教程进行学

习。

　 　 四、基于 ＣＯＯＣ 平台的智慧教程应用及效果

分析

（一）基于 ＣＯＯＣ 平台的智慧教程应用

ＣＯＯＣ 协同在线支撑平台至今已经发展了 ６
年，６ 年的教学实践表明，该平台在支持在线课程

的动态建设、智慧教程的及时更新以及促进学习

者的深度学习等方面都具有重要意义。 目前，
ＣＯＯＣ 平台已经带动北京大学、兰州大学、北京信

息科技大学、浙江大学城市学院等高校师生协作

完成十多门智慧教程的创建，并持续使用，教程建

设具体情况如表 １ 所示。 从教程的发布时间上

看，自 ２０１５ 年 ＣＯＯＣ 协同在线支撑平台创建以

来，每年都有相关专业的教师以及学生组成课程

团队，在 ＣＯＯＣ 平台上进行智慧教程的动态建设，
如《移动应用开发———Ａｎｄｒｏｉｄ》是由北京大学、北
京信息科技大学、中原工学院、青岛工学院和长沙

学院等高校教师于 ２０１７ 年协同创建，共同完成了

一套较为完整的面向 Ａｎｄｒｏｉｄ 学习者的智慧教

程，涵盖了 Ａｎｄｒｏｉｄ 平台的教学以及 Ａｎｄｒｏｉｄ 典型

教学案例；《大学信息技术基础》是由 ７ 位教师、８
名研究生和 ２５ 名在读本科生于 ２０１９ 年协同创

建，将理论与实践相结合，从计算机基础知识讲

起，并积极展现计算机相关领域的最新成果；《基
于机器人的实践方法》是由兰州大学教师于 ２０２０
年协同创建，将可视化编程与机器人实践结合，同
时兼顾基础概念和高级应用。 从教程所属的专业

来看，目前 ＣＯＯＣ 平台上的智慧教程以计算机相

关专业为主，包括信息技术基础、编程语言教育、
·１１１·
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嵌入式开发以及 Ａｎｄｒｏｉｄ 移动应用开发等，此外

还有部分教育专业的智慧教程以及思政教育的智

慧教程。 从教程的功能上看，ＣＯＯＣ 平台上的智

慧教程目前偏向于实践操作，如智慧教程《Ｂｌｏｃｋ⁃
ｌｙ Ｇａｍｅｓ》主要用于学生的编程实操，而智慧教程

《移动应用开发———Ａｎｄｒｏｉｄ》更是以目标为导向，
要求学生跟随教程进行手机应用开发实践；ＣＯＯＣ
平台上的智慧教程也兼顾学生的理论学习，创建

了如《大学信息技术基础》 《计算机导论》等专业

入门教程，帮助学生掌握坚实的理论基础。

表 １　 基于 ＣＯＯＣ 平台建立的智慧教程统计

序号 教程名称 所属类别 建立时间

１ Ｂｕｉｌｄ Ｙｏｕｒ Ｆｉｒｓｔ Ａｐｐ 软件开发 ２０１５ 年 １１ 月 ２７ 日

２ 嵌入式系统底层开发
嵌入式、软件开
发

２０１５ 年 １１ 月 ２７ 日

３ 使用 ＧｉｔＨｕｂ Ｐａｇｅｓ 和
ＧｉｔＢｏｏｋ 建立在线课程

课程建设 ２０１５ 年 １１ 月 ２７ 日

４ Ａｐｐ Ｉｎｖｅｎｔｏｒ—零基础
Ａｎｄｒｏｉｄ 移动应用开发

软件开发 ２０１６ 年 １ 月 ２２ 日

５ 移动应用开发———Ａｎ⁃
ｄｒｏｉｄ 软件开发 ２０１７ 年 １ 月 ２２ 日

６ 跟我玩 Ｂｌｏｃｋｌｙ 编程语言教育 ２０１７ 年 ５ 月 ２３ 日

７ 计算机导论 信息技术基础 ２０１７ 年 １２ 月 １４ 日

８ 幼儿园多媒体课件制
作微课教程

教育、信息技术
应用

２０１８ 年 ２ 月 ２７ 日

９ Ｂｌｏｃｋｌｙ Ｇａｍｅｓ 编程语言教育 ２０１９ 年 １ 月 １５ 日

１０ 大学信息技术基础 信息技术基础 ２０１９ 年 ６ 月 １２ 日

１１ 数字逻辑（数字电路） 信息技术基础 ２０１９ 年 ７ 月 ２４ 日

１２ 基于机器人的实践方
法

信息技术应用 ２０２０ 年 ５ 月 ２８ 日

１３ 新一代信息技术 信息技术基础 ２０２１ 年 １ 月 ２１ 日

１４ 甘肃省红色教育资源 思政教育 ２０２２ 年 １ 月 １６ 日

　 　 如前所述，基于 ＣＯＯＣ 平台创建的智慧教程

能为 ＭＯＯＣ 课程的动态建设给予支撑，使其更具

生命力。 基于“ＣＯＯＣ＋ＭＯＯＣ”协同创建的《Ａｐｐ
Ｉｎｖｅｎｔｏｒ—零基础 Ａｎｄｒｏｉｄ 移动应用开发》在线课

程被认定为“国家级精品在线开放课程”，基于

“ＣＯＯＣ＋ＭＯＯＣ”协同创建的《Ｂｌｏｃｋｌｙ 创意趣味编

程》在线课程被认定为“省级一流线上课程”，基
于“ＣＯＯＣ＋ＭＯＯＣ”协同创建的《大学信息技术基

础》在线课程在“ＭＯＯＣ 中国杯”优质在线教育课

程资源评优中荣获 “银奖”， “基于 ‘ ＣＯＯＣ ＋
ＭＯＯＣ’的在线课程协同创建与应用”荣获甘肃省

教学成果特等奖。
（二）基于 ＣＯＯＣ 平台的智慧教程应用效果

分析

笔者对使用过 ＣＯＯＣ 平台及学习过平台上智

慧教程的学习者发放调查问卷，并对部分学习者

进行访谈。 本研究中的调查问卷设计主要依据万

力勇［１４］开发的“数字化学习资源质量评价指标体

系”。 在通过专家审定后，通过问卷星向使用过

ＣＯＯＣ 平台及学习过平台上智慧教程的学习者进

行调研，主要调查 ＣＯＯＣ 平台、ＣＯＯＣ 智慧教程的

使用感受、教程质量及使用效果等，共回收问卷

９３ 份。
通过分析学习者填写的问卷，可以发现目前

使用 ＣＯＯＣ 智慧教程的女性用户偏多，占到了调

查总数的 ６８. ８２％；学习者的专业涵盖范围广，包
括教育类、医学类、计算机类、法律类等多个学科；
学习者的学历层次多集中在本科，年龄多集中在

１８～２２ 岁。 由此可知 ＣＯＯＣ 智慧教程的使用群体

多为本科生，且对本科阶段多个专业的学习者均

有使用价值。 学习者对 ＣＯＯＣ 平台及 ＣＯＯＣ 智慧

教程评价的具体分析如下：
１. ＣＯＯＣ 平台的使用感受

学习者对 ＣＯＯＣ 平台的使用感受统计结果如

表 ２ 所示，９７％以上的学习者认为 ＣＯＯＣ 平台容

易操作，响应迅速，具有足够的安全性和稳定性，
平台上的智慧教程可以通过不同的系统或平台进

行访问。 在访谈中，大多数学习者对平台的稳定

性、易用性和安全性表示满意，如“用了一个学

期，没有出现崩溃的情况” “操作很简单，一上手

就会了”。 可见学习者对 ＣＯＯＣ 平台使用的满意

度很高。
２. 对教程内容的评价

学习者对智慧教程内容的评价结果如表 ３ 所

示，９８％的学习者认为 ＣＯＯＣ 智慧教程的内容正
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确客观，结构完整，知识点全面且紧扣学科专业知

识，更新方便，可以帮助学习者实现自己的学习目

标。 在对部分学习者的访谈中能感受到学习者对

智慧教程的认可，如“教程很棒，能找到想要的内

容”“结果很完整，对知识体系的构建很有帮助”。
由此可见，学习者对于 ＣＯＯＣ 智慧教程的内容相

当满意。
表 ２　 学习者对 ＣＯＯＣ 平台的使用感受

单位：％

态度

题项

ＣＯＯＣ 平
台容易操
作，并且可
以共享

对于我发
出的指令，
ＣＯＯＣ 平
台可以快
速响应

ＣＯＯＣ 平
台具有足
够的安全
性和稳定
性

ＣＯＯＣ 平 台 上
的教程能够通
过其他系统或
平台进行访问

非常认同 ５３. ７６ ４４. ０９ ４８. ３９ ４７. ３１
比较认同 ３６. ５６ ４０. ８６ ４０. ８６ ４１. ９４
中度认同 ７. ５３ １５. ０５ １０. ７５ １０. ７５

比较不认同 ２. １５ ０. ００ ０. ００ ０. ００
非常不认同 ０. ００ ０. ００ ０. ００ ０. ００

表 ３　 学习者对 ＣＯＯＣ 智慧教程内容的评价

单位：％

态度

题项

教程内
容正常
客 观，
没有发
现明显
错误

教程内容结
构 较 为 完
整，可以扩
展我的知识
面并加深我
对部分知识
的理解

教 程 内
容 的 设
计 具 有
创新性，
且 更 新
较 为 方
便

教程内
容可以
帮助我
完成学
习目标

教程内容
紧扣学科
专 业 知
识， 无明
显不相干
的内容

教程内
容较为
全 面，
可以满
足我的
学习要
求

非常

认同
４７. ３１ ４６. ２４ ４８. ３９ ４９. ４６ ４８. ３９ ４６. ２４

比较

认同
４５. １６ ４７. ３１ ３７. ６３ ４３. ０１ ４１. ９４ ４３. ０１

中度

认同
７. ５３ ５. ３８ １３. ９８ ６. ４５ ８. ６０ １０. ７５

比较

不认同
０. ００ １. ０８ ０. ００ １. ０８ １. ０８ ０. ００

非常

不认同
０. ００ ０. ００ ０. ００ ０. ００ ０. ００ ０. ００

３. 对教程资源组织形式的评价

学习者对于资源组织形式评价的统计结果如

表 ４ 所示，９６％的学习者认为 ＣＯＯＣ 智慧教程符

合他们的使用习惯，组成部分简单明了，设计美观

并且教程可以不断地迭代更新。 通过访谈可知，
大多学习者表示教程更新很快，能紧跟学科前沿，
对扩展视野的帮助很大，例如“教程内容很新”
“排版还是比较简洁的，找起来很方便”，也有部

分学习者表示“界面跟学科内容关系不大，能有

联动就好了”。 可见，ＣＯＯＣ 智慧教程的组成部分

设计、外观设计等符合大多数学习者的需求。
表 ４　 学习者对 ＣＯＯＣ 智慧教程资源组织形式的评价

单位：％

态度

题项

教程使用
方便，符合
我的使用
习惯

教程分类
清楚，组成
部分简单
明了

教程的设
计较为生
动形象，酷
炫美观

教程可以不断
迭代更新，多次
使用，不会轻易
过时

非常认同 ４６. ２４ ４８. ３９ ４４. ０９ ４６. ２４

比较认同 ３８. ７１ ４３. ０１ ３８. ７１ ４３. ０１

中度认同 １３. ９８ ８. ６０ １３. ９８ １０. ７５

比较不认同 １. ０８ ０. ００ ３. ２３ ０. ００

非常不认同 ０. ００ ０. ００ ０. ００ ０. ００

４. 对教程使用绩效的评价

学习者对资源使用绩效的评价结果如表 ５ 所

示，９６％以上的学习者认为 ＣＯＯＣ 智慧教程的章

节设置合理，利用率高，能够有效改善自己的学习

效果。 通过访谈可知，大多数学习者表示教程很

实用，对学习的帮助比较大，例如“体验很不错，
对我的学习有很大的帮助”“教程内容很系统，讲

表 ５　 学习者对 ＣＯＯＣ 智慧教程使用绩效的评价

单位：％

态度

题项

教程的章节设置
合理，无赘述或
内容缺失的情况

学习过程中，我
使用该教程的次
数和时间比其他
资源更多

教程可以在一
定程度上改善
我的学习效果

非常认同 ４８. ３９ ３７. ６３ ４６. ２４

比较认同 ４０. ８６ ４５. １６ ４１. ９４

中度认同 １０. ７５ １３. ９８ １１. ８３

比较不认同 ０. ００ ３. ２３ ０. ００

非常不认同 ０. ００ ０. ００ ０. ００

·３１１·

基于 ＣＯＯＣ 平台的智慧教程创建与应用



解得也很清晰”，也有部分学习者表示“视频教程

的时间短一些会更好” “希望内容可以更有针对

性，这样学起来效率更高”。 由此可见，ＣＯＯＣ 智

慧教程对大多数学习者来说具有较大的使用价

值。

　 　 五、结语

本研究阐述了基于 ＣＯＯＣ 平台的智慧教程的

优势和创建方法，并介绍了 ＣＯＯＣ 平台和 ＣＯＯＣ
智慧教程的实际使用情况以及学习者的评价。 综

合 ＣＯＯＣ 平台和 ＣＯＯＣ 智慧教程的优势分析、调
查问卷和对部分学习者的访谈结果可知： （ １）
ＣＯＯＣ 平台操作简单，学习者对平台的接受度和

认可度很高，使用 ＣＯＯＣ 智慧教程的意愿强烈。
（２）ＣＯＯＣ 智慧教程能保障内容的准确性、时效性

和趣味性，能引起学习者自主学习的兴趣。 （３）
ＣＯＯＣ 智慧教程的组织和设计以学生为中心，学
习者参与协作创建，使得布局、画面等设计更容易

被学习者接受。 （４）ＣＯＯＣ 智慧教程对学习者学

习效果有明显的促进效果，可以促进学习者深度

学习。 ＣＯＯＣ 平台以及基于 ＣＯＯＣ 平台创建的智

慧教程在内容创建与更新、促进学习者深度学习

以及支撑 ＭＯＯＣ 课程动态建设等方面均具有显

著优势，已经带动北京大学、兰州大学、北京信息

科技大学、浙江大学城市学院等高校师生协作完

成十多门智慧教程的创建，并不断动态更新和使

用。 在未来，希望有更多高校师生基于 ＣＯＯＣ 平

台创建和应用智慧教程，并使其能在智慧教育、混
合式教学、自适应学习等诸多领域发挥重要作用。
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